
Plantilla COIL Binacional (I): validación del problema  
 

Objetivo: 
Elegir una empresa, un producto o un servicio y comprobar si el problema que resuelve 
vuestra elección (empresa, producto o servicio) existe y es relevante para los clientes en 
España y en Chile. 

Actividades:  
1. Describir brevemente la empresa, producto o servicio en el que vais a trabajar. 

 

 

2. Explicar brevemente qué necesidad o problema del cliente resuelve, es decir, por qué 
existe esa propuesta. 

 

 

 

 

 

3. Buscar datos (noticias, informes, estudios) de España y de Chile que permitan 
comprobar si esa necesidad o problema existe en ambos países. 

 



 4. Describir brevemente cómo son los clientes potenciales en España y en Chile y cómo 
compran o usan ese producto o servicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5. Comparar similitudes y diferencias entre los clientes de los dos países, utilizando 
ejemplos o datos encontrados. 
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